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Sa kan du koncentrere dig om dit kerne-
omrade — nemlig at give dine kunder en rigtig
god oplevelse, og selvfelgelig en rigtig paen
frisure! Vi samarbejder bade med dofk og
Swedbank Pay, og har derfor rigtig gode
priser til alle medlemmer.

Kontakt os pa 4450 1652 for at fa din
medlemsrabat pa en ny betalingsterminal.

lVerifone-



sparer du tid

og penge pa
kortbetalinger.

Du far dine penge efter to bankdage

Du far hele belgbet uden fradrag af gebyr
-nemt at afstemme!

Attraktive serviceafgifter — ingen manedsafgift

tif: +45 88 62 40 02 — salg.swedbankpay@swedbank.dk — www.swedbankpay.dk



DIN FAGORGANISATION FOR FRIS@RER OG KOSMETIKERE

INDHOLD

12 SOMMERTURNE AFLYST

Pa grund af Covid-19 har dofk sektion
Jylland matte aflyse sommerturnéen
2020.

14 10 TIPS TIL EN
BZAREDYGTIG SALON

Beeredygtighed er en ny made at teenke
pé og tage ansvar for vores fremtid. dofk
har samlet 10 gode rad, til hvordan du
kommer i gang.

31 TILBUD TIL
DOFK-MEDLEMMER

dofk har lavet et rabataftale pa
hygiejne, kontorartikler, emballage og
rengeringsartikler.

36 BLIV INSPIRERET

Igen har vi samlet en masse fede
inspirations-kollektioner. Alt fra ild og
is til fede farver inspireret af dyrene i
naturen. Se fra side 36.

45 AKTIVITETSKALENDER

Kalender for nationale og internationale
arrangementer.

26 OPSTART EFTER TVUNGEN
NEDLUKNING

Her i artiklen kan du mede nogle af de steerke danske
frisarmestre og lytte til nogle af deres oplevelser og
overvejelser i forbindelse med gendbningen.

Redaktionen/udgiver patager sig intet ansvar for manuskripter,
fotos og lign. indsendt uopfordret. Ligeledes ikke for fejl i
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NY SH-ORDNING

| forbindelse med overgangen til den nye
ferielov har vi jo som bekendt veeret nodt
til at nedlaegge Frisorfagets Ferieord-
ning. Dette var et nedvendigt onde, da
vi ikke leengere kunne oppebasre sa
store renteindtaegter som tidligere, idet
den nye ferielov &bner op for hurtigere
udbetalinger. Denne renteindteegt har
indtil nu finansieret administrationen af
Ferieordningen, og derfor skulle der fin-
des pa noget andet. Dette har vi lost ved
at overga til Feriekonto.

Til gengeeld havde vi udfordringen med
SH-betalingen, som blev administreret fra
samme sted. Men det har vi nu sammen
med DFKEF forhandlet os frem til en rigtig
god afslutning pa.

Organisationerne er blevet enige om,

at de indestdende SH-midler, som reelt
skulle indefryses pa samme made som
feriepengene ved, at vi skulle overga til
samtidigheds-SH, skal komme alle til
gode nu. De ansatte far dem derfor nu,
og ikke nar de enten gar pa pension,
eller gar ud af faget. Det betyder, at de
far alle de opsparede midler udbetalt her
i maj og igen i juli maned. Til gengesld
for denne aftale far arbejdsgiveren ret til
betalingsfrined af den samlede SH-be-
taling pa 11.25% i manederne juni, juli
og august. Det vil sige, at der skal | ikke
betale SH.

Men fra 1. september 2020 genoptages
betalingen pa den made, at de 11,25%
lebende tilleegges lennen og udbetales
sammen med denne. Hermed skal den
ansatte sa selv forvalte pengene til sine
SH- og feriefridage. P& den méade er vi
ude over en sterre administration, som
kun koster penge. Du vil kunne leese
mere om den nye ordning pa mestersi-
derne.

Vi er glade for, at vi sammen med DFKF
har kunnet finde en fornuftig afslutning
pa SH-ordningen.

COVID-19

Heldigvis er vi kommet i gang igen.
Desveerre mangler vi salonerne i stor-
centre og arkader i skrivende stund. Vi
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har sammen med SMVdanmark arbejdet
iheerdigt pa at fa dem gendbnet. Dog
uden held indtil nu.

Jeg er ganske sikker pa, at det har vakt
gleede at komme i gang igen, selvom det
er under andre praemisser. Der er mere
rengering og et regelseet fra Erhvervs- og
Sundhedsstyrelsen, som skal felges,
men det er et regelsaet, som er til at
efterleve. Jeg ved, at der bliver skrevet
om krav til bade visirer, mundbind og
handsker til klipning pa& Facebook. Dette
er IKKE rigtigt.

Det er kun ved teet ansigtskontakt i mere
end 15 min., at et visir er anbefalet. Det
har man jo ikke som frisgr. Mundbind er
slet ikke naevnt i regelsaettet fra myndig-
hederne. Sikkert fordi en forkert hand-
tering af dette veernemiddel kan fore til
vand i lungerne, og handsker skal bruges
ved hérvask og kemi, ngjagtig som man
plejer.

Vores kosmetikere derimod anbefales

at bruge visir i forbindelse med ansigts-
behandlinger. Men de er ogsé vant til at
arbejde med veernemidler i den situation,
hvor de er s& taet pa kunden. Der er nog-
le frisarer, der veelger at anvende disse
veernemidler. Man skal blot vide, at det
ikke er et krav fra myndighedernes side.

Hjeelpepakkerne har til nogle veeret leen-
ge undervejs, men inden 1. maj skulle
alle have modtaget de ansegte midler.
Dette geelder lonkompensationsordnin-
gen og pakken med tabt omsastning for
indehaveren. Men husk at | sandsynligvis
skal betale en pzen del af midlerne tilba-
ge, da tvangslukningen "kun” udgjorde
ca. 5 uger af de 3 maneder, som der

er sogt penge for. Der vil efterfolgende
komme en kontrolfunktion, hvor tingene
bliver gaet igennem.

Pakken med de faste omkostninger vil
lobende blive udbetalt.

Kompensationsordningerne er alle
forlaenget med en maned frem til 8. juli,
og der skal sages igen pa alle pakker,
séfremt | métte finde det nedvendigt.

Connie Mikkelsen
Formand

For de selvsteendige med over 10 men
ikke mere end 25 ansatte kan der soges
om tabt omseetning fra midt i maj.

Vi holder jer lebende orienteret pé vores
Facebookgruppe for medlemmer og pa
vores hjemmeside.

Jeg er glad for, at vi er kommet séa langt
i denne Corona-krise. Det har mildest
talt veeret kaotisk, og jeg ensker aldrig
at prove det igen! Men jeg er sikker p3,
at nar vi om et stykke tid kan se tilbage,
sé har vi alle leert noget af det. Bade pa
godt og ondt.

Jeg har i alle tilfeelde kunnet meerke,

at frisererne 'rykkede teet sammen i
bussen’. Det har veeret fantastisk at
meerke. Det gor mig pave-stolt. Vi har
vaeret pa samtlige sendeflader pa TV,
sociale medier, i aviser, i radioen og selv
nar ministrene har vaeret pa skaermen, er
frisarerne de forste, som er blevet omtalt.
Fantastisk!

1000 tak til jer derude, som har bidraget
sammen med SMVdanmark og dofk!

Sammen er vi steerke!
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- en speciel sammensat forsikringspakke, til
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dofk SEKTION JYLLANDS
SOMMERTURNE 2020
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Turneen 2020 er aflyst pga. Covid-19, men vi vender endnu
staerkere tilbage med samme hold i september 2021

“dofk WELLA
PROFESSIONALS Academy Copenhagen
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VI ER PENSION FOR
SELVSTANDIGE

BLIV EN DEL AF DANMARKS STORSTE FRIVILLIGE

PENSIONSORDNING TIL SELVSTANDIGE

35.000 pensionsordninger og 25 mia. kr. giver os den storste
samlede forhandlingskraft pd pensionsomréadet for selvstaendige i Danmark.

Vi leegger afgorende veegt pa personlig radgivning og personlige mader.

F& mere at vide om Pension for Selvstaendige. Ring pa telefon 33 93 86 00
og aftal mede med en pensionsradgiver eller besgg os pa pfs.dk/dofk

("1 Pension for
< Selvsteendige
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10 TIPS

TIL AT SKABE EN
BAREDYGTIG SALON

Rigtig mange frisorer vil gerne veere mere baeredygtige,
men det kan veere lidt sveert at overskue, hvordan-man
griber-det-an, 0g hvor man kan gore den storste forskel.
dofk har samlet 10 gode rad til, hvordan du kan gere din
salon mere beeredygtig allerede i dag. Og husk at goere
kunderne opmeerksom péa det, for beeredygtighed er et
godt salgsargument, og det er imageskabende.

Baeredygtighed er et 'buzzword’, der er
pa alles lesber. Men det er meget mere
end det. Det er en ny made at teenke pa
og tage ansvar for vores fremtid, vores
klima og vores miljig pa. Rigtig mange
frisarer vil gerne vaere en del af den nye
beaeredygtige belge, uden maske ligefrem
at blive gron friser, men det kan veere
vanskeligt at komme i gang. Vi ved,

vi skal spare pa stremmen og sortere
affaldet, men hvor kan man ellers saette
ind? dofk har fra bl.a. Groenforskel.dk,
SparEnergi.dk m.v. samlet 10 tips, der er
lette at ga i gang med, hvis man gerne vil
have en mere baeredygtig arbejdsplads.

Og sé er det vigtigt at huske at forteelle
kunderne om de beeredygtige tiltag, | ger.
Det skaber et godt image for butikken.

1. SLUT MED GRATIS
PLASTIKPOSER

Et af de omrader, hvor der skal sasttes
ind, er pa plastikposerne. Hver dansker
bruger cirka 80 plastikbaereposer om
aret. Det er i alt omkring 460 millioner.
Derfor har Folketinget besluttet, at det fra
1. januar 2021 er forbudt for forretninger
at give gratis basreposer til kunderne, nar
de keber produkter. | stedet skal poserne
koste minimum fire kroner. Det geelder
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Server kaffen i kopper i stedet
for i engangskrus. Det giver
0gsa en bedre fornemmelse
af stil og luksus.



béde for poser af plastik, papir og andet
materiale. Minimumsprisen er sat for at
sikre, at forretninger ikke omgar det nye
lovforslag ved at tage et symbolsk belob
for plastposerne.

Ifolge miljominister Lea Wermelin (S) er
tiltaget et skridt i den rigtige retning for at
fa forbruget af plastik ned og genbruget
op. "Vi har brug for, at vi teenker os bed-
re om, at vi far lagt de darlige vaner pa
hylden, og at vi far genbrugt og genan-
vendt mere, hvis vi skal sikre en grennere
planet til de kommende generationer,”
siger hun til DR.

Forbuddet i det nye lovforslag vil ogsa
geelde alle typer tynde plastikbaereposer
med og uden hank som dem, man far
hos gronthandleren.

En mulighed kunne veere at skifte plastik-
poserne ud med stofposer, som forbru-
geren kan genbruge, og som kan brande
butikken i lang tid fremover.

2. HUSK AT SPARE PA
STROMMEN

Der er mange muligheder for at spare
pa elektriciteten i en frisersalon. Ferst og
fremmest kan man installere et teend/
sluk ur, s& salonen ikke star oplyst hele

natten. Det sender ogsa et godt signal til
omgivelserne.

Brug LED-peerer, da de bruger helt op til
80 procent mindre strem end gammel-
dags gledepasrer, og sé holder de cirka
10 gange leengere. Veelg A+ eller A++
LED-paerer med en god farvegengivel-
se pa over 90 Ra. Et plus er, at de ikke
afgiver s& meget varme i salonen.

Husk ogsé at slukke for computere og
andet elektronisk udstyr, nar salonens
kontor forlades, ligesom man skal gere
det til en vane at slukke lyset i kontor, la-
ger, baglokale og toilet, nar man forlader
dem. Et fif er at opseette gule post-its

i begyndelsen for at minde sig selv og
personalet om de gode energivaner. En
anden idé kan veere at saette rumfolere
op, sa lyset slukker af sig selv, nar rum-
met forlades.

Og sé er der jo ingen grund til, at kaf-
femaskinen star teendt hele tiden. Lav
kaffen, sluk for maskinen, og heeld kaffen
péa en termokande i stedet.

3. BRUG DAGSLYSET |
SALONEN

Dagslys er pa alle mader bedre for os

end kunstigt lys. Selv om man selvfal-

// ARTIKEL

gelig skal sikre sig, at der er lys nok til,
at kunderne kan se deres nye frisurer,
s& kan man maske overveje, om der er
tidspunkter pa dagen, hvor man ikke
behever at have alt lyset teendt men kun
strategisk udvalgte lamper.

4. GENBRUGSPAPIR ER GULD

Lav en plads med genbrugspapir, der
kun er printet pé den ene side. Det kan
erstatte notesbager. Serg for, at bunken
er placeret, sa alle ser den, nar de prin-
ter. Det oger bevidstheden om, at papiret
ikke skal smides ud - men genbruges —
og at det er en ressource.

Samtidig kunne man ogsa overveje at
kabe genbrugsgavepapir til de gaver, der
evt. skal pakkes ind i salonen. Og husk
igen at gere kunderne opmaerksom p4,
at det er genbrugspapir!

5. TOR HANDER |
HANDKLZDER

Brug handklaeder pa toilettet og i kekke-

net i stedet for papir til at terre haenderne

l.

6. SORTER JERES AFFALD

De fleste af os sorterer sirligt vores affald
derhjemme, men pé arbejdspladsen ry-

ger altiné i samme spand. Fa en affalds- »

Dofk giver 10 gode rad til, hvordan du kan gere din salon
mere beeredygtig allerede i dag. Og husk at gere kunderne
opmeerksom pa det, for baeredygtighed er et godt
salgsargument, og det er imageskabende.
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sortering op at kere, sé det bliver nemt
for medarbejderne at sortere affaldet.

Papir, glas og metal — det geelder ogsa
folie - giver som oftest sig selv. Det er lidt
vanskeligere med sortering af plast, for
det stiller krav til materialegenkendelse
for selv de mest iheerdige affaldsnerder.
Alle produkter med stoffet PVC maé ikke
sorteres sammen med andet plastik. Og
for at gere det endnu sveerere, er der
endda forskel pa plastikprodukter, der
indeholder henholdsvis bled og hard
PVC. Begge dele skal dog afleveres pa
genbrugsstationen i containere til bled og
héard PVC. Adskillelsen skyldes, at den
harde PVC kan genanvendes, mens den
blede PVC ender til deponi.

En tommelfingerregel er, at hard PVC
er plast, som du kan bygge med, mens
bled PVC er bled plast, der virker mere
standhaftigt end almindeligt folie fra
poser og emballager.

Det harde PVC findes typisk i vandrer,
tagrender og tagplader, mens det blede
derimod er mere normalt i vores hus-
holdninger, og findes i bl.a. gummistevler,
regntej, voksduge, vandslanger, vinylgul-
ve, luftmadrasser og presenninger.

7. BRUG IKKE ENGANGS-
SERVICE OG PLASTFLASKER

Undgé engangsservice som plastikkrus
og tallerkener i butikken til bade ansat-
te og kunder, og ger det til en vane, at
hver ansat bruger den samme kaffe- el-
ler te-kop hele dagen, sa der ikke skal
bruges sa& meget energi pa opvask. Hav
postevand stdende i kander i keleska-
bet og brug ikke vand pé plastikflasker.
| ovrigt geelder det samme her: Hav et
glas, der bruges hele dagen i stedet for
at tage et nyt hver gang, man skal have
en tar vand.

8. SAT TANDERNE | LOKALE
FRUGTER

Huvis | serverer frugt for kunder eller an-
satte, s& underseg om | kan fa ekologi-
ske og gerne lokalt produceret frugt.

9. BRUG MILJOVENLIGT
RENGYRINGSMIDDEL

Nar der skal geres rent i salonen, serg da

for at bruge miljgvenligt rengeringsmiddel

og klude, der ikke afgiver microplast par-
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tikler. En idé kunne veere at checke dofks
medlemstiloud i samarbejde med DFD,
der tilbyder udlejning af handkleeder, vi-
skestykker, rengeringsklude og mopper.
Kludene og mopperne serger for, at du
kan gere rent uden kemi, og ved at leje
handkleeder og viskestykker sikrer man,
at de vaskes s& miljigvenligt som muligt
0g i store maengder, der sparer energi 0g
vand.

10. GOR KLIMAINDSATSEN TIL
EN LEG

Adfeerdsaendringer er ikke nemme at fa

succes med. Sa er det sagt. Derfor er

Server lokale frugter for kunderne.

det en god ide at bruge konkurrencer til
at motivere hinanden. Hvis du gerne vil
have dine kolleger med péa vognen, sa
tag initiativ til en konkurrence, hvor | defi-
nerer et mal, som | kan konkurrere om.

Det kan veere, | vil reducere energifor-
bruget i butikken med 5 procent over en
méaned. Eller konkurrere om, hvem der
er bedst til at huske at slukke lyset, nar |
gar hjem.

SparEnergi.dk har lavet materiale til den
slags kampagner eller konkurrencer, der
gratis kan bestilles pa SparEnergi.dk
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TEST DE SUNDESTE PROFESSIONELLE PRODUKTER
UDVIKLET AF FRISORER TIL FRISORER

Er du pa udkig efter en sund og beeredygtig serie til din salon?

Modtag et gratis szt harpleje- og stylingprodukter til test
ZENZ tilbyder et gratis saet produkter til test til nye potentielle forhandlere og samarbejdspartnere.

ZENZ Organic Products er professionelle skanhedsprodukter, der er produceret med omtanke for sundhed og
milje. En komplet harpleje-, styling-, makeup- og hudplejeserie baseret pa naturlige, veganske og akologiske
ingredienser til den miljgbevidste frisar og professionelle saloner.

Du behgver ikke at gd pad kompromis med kvaliteten, nar du veelger baeredygtige og milde produkter.

Produkterne er produceret i Danmark og indeholder ikke SLS, M, parabener, PPD, PTD, resorcinol, silikone,

ammoniak og mikroplast. For ZENZ er det altafgerende at have eksterne certificeringer p& produkterne, da
det er din og kundernes sikkerhed for, at produkterne holder, hvad de lover.

Spar 30% pa mineral makeup og fa makeup-bgrster med gratis
Lige nu kan du preve en startpakke med mineral makeup fra ZENZ Organic. Sammensaet selv din startpakke
med 20 stk. valgfrie produkter og fa 30% rabat samt et gratis seet makeup-berster.

Kontakt os for at hare mere

+45 53 53 84 05 | sales@zenzorganic.com
(] ZENZ Organic Professional | (©)zenzorganicprofessional | zenzorganic.com

cval .2 GRaN =
v-,,,,j/ R SALON| 19 Crely-Free

SUND - NATURLIG - @KOLOGISK - BEREDYGTIG

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

“an

ZENZ Organic understgtter FN's mal for beeredygtig udvikling
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FLYV TIL

Kun 20 min. kersel fra Malaga lufthavn
ligger dette skonne lejlighedskompleks med
hele 3 pools + barnepool og fitness

Lejligheden er pa 90 m? + en stor ter-
rasse pa 23 m?. Lejligheden ligger med
udsigt til Middelhavet, bjergene Sierra de
Mijas og golfbanen Torrequebrada. Le-
jligheden er indrettet i spansk/dansk stil.

LEJLIGHEDEN INDEHOLDER:

e 2 soveveerelser, hver med
dobbeltseng. Der er desuden
1 geesteseng og 1 barneseng til
radighed.

e 2 badevaerelser m. toilet og
brusekabine. | det ene badeveerelse
er der desuden jacuzzi.
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o Kakken m. kele/fryseskab, komfur, ovn,
emheette, mikroovn, elkedel, toaster og
kaffemaskine.

e Stue m. spisebord og 6 stole, 2
leenestole, 3-personers sofa, sofabord,
fladskeerms-TV m. satellitmodtager,
tradlest internet, DVD afspiller, radio og
CD afspiller.

® Bryggers m. vaskemaskine,
torretumbler, torrestativ,
strygebraet og strygejern.

1IWENA

Lejligheden har aircondition, som keler
og ventilerer om sommeren, og giver
varme om vinteren.

Omradet er meget berne- og
handicapvenligt med elevatorer.

Evt. spargsmal kan rettes til Helsinger
Handvaerkerforening, Hans Hansen,
tif.: 28 56 22 12.

Lees mere pa www.dofk.dk under
Medlemsfordele mht. priser og booking.
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MESTERBREVSKURSER

LEDERKURSUS - BLIV EN BEDRE LEDER

Underviser Kate Serensen, Erhvervspsykolog

TILMELDINGSFRIST STED/TILMELDING

5. + 6. okt. 2020 Islands Brygge /
2.+ 3. nov. 2020 kr. 7.950 24. aug. 2020 Sore, tif. 58 53 30 55

ARBEJDSMILJQ - BLIV KLAEDT PA TIL OPGAVEN

Underviser Pia Bersting, Bersting Consult

TILMELDINGSFRIST STED/TILMELDING

Islands Brygge /

21. okt. 2020 kr. 1.650 7. sep. 2020 Sore, tif. 58 53 30 55

OKONOMI - OPTIMER DRIFTEN | DIN VIRKSOMHED

Underviser Thomas Hedegaard, Kvist & Jensen A/S

TILMELDINGSFRIST STED/TILMELDING

28. + 29. sept. 2020 kr. 3.950 24. aug. 2020 Randers, tlIf. 86 43 48 11

MARKEDSFQRING - LAR AT MARKEDSFORE DIN VIRKSOMHED

Underviser Mette Nissen Pedersen, Essens Kommunikation

TILMELDINGSFRIST STED/TILMELDING

26. okt. 2020 kr. 1.650 12. okt. 2020 Randers, tIf. 86 43 48 11

KURSER FOR ENKELTSTAENDE - BOOST DIN SALON - OG DIN GKONOMI

Underviser Thomas Hedegaard, Kvist & Jensen A/S

TILMELDINGSFRIST STED/TILMELDING

Islands Brygge /

26. okt. 2020 kr. 1.650 14. sep. 2020 Soro, tif. 58 53 30 55

Soro kurserne holdes hos dofk, Islands dofk udsteder kursusbevis
Brygge 26, 2300 Kebenhavn S.
Ved tilmelding til kurser, over 1 dags varighed,

Se kursusomtale p& www.dofk.dk opkraeves halvdelen af kursusgebyret ved
Tilmelding til kurserne er bindende tilmelding, resten af kursusgebyret opkraeves
Meodetid dagskurser - kl. 9.30 - 17.00 senest 6 uger for kursets afholdelse.
Meodetid todagskurser - 1. dag kl. 9.30 til

2. dag kl. ca. 16.00 (inkl. overnatning) Alle medlemmer i dofk kan tilmelde sig
Priser er inkl. forteering, kursusmateriale og de enkelte kurser uanset hvilken sektion
overnatning (leder- og gkonomikurser). man er medlem i.
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OPSTART EFTER

TVUNGEN
NEDLUKNING

Efter at Folketinget, mandag den 20. april, tillod at

blandt andre frisgrer nu igen ma adbne deres saloner, har

fagbladet dofk igen valgt at lave en lille sporgerunde
blandt medlemmerne. Det blev til en snak om hvordan
det blev modtaget af bade kunder og medarbejdere,
samt ikke mindst frisermesteren selv.

‘Livet ma forstas bagleens. men leves
forleens’ skrev den gode Kierkegaard.
Selv om man ikke altid kan planlaegge
morgendagen der kommer, s& er man
altsé nadt til at leve livet. Det har virkelig
gjort sig geeldende for de danske frisorer.
De har uge efter uge veeret omtalt i
pressen. Forst i forbindelse med en ned-
lukning, der totalt rev teeppet vaek under
frisarerne, sa i forbindelse med den oko-
nomiske hjeelp og stette til branchen, og
nu i forbindelse med genabningen. Jo,
man skal veere gjort af seerligt stof, for at
veere frisor i dag...

Her i artiklen kan du mede nogle af de
steerke danske frisarmestre, og lytte til
nogle af deres oplevelser og overvejelser,
i forbindelse med genabningen, hvor
kunderne lod helbred veere helbred, og
gav udseendet farste prioritet, mens de
stormede frisgren for en tid i stolen.
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A: Opstart? Hvordan er det gaet indtil
nu?

B: Har dine leverandorer eller pengeinsti-
tut kunnet hjeelpe dig ? Med betalingsfri-
ster f.eks?

C: Er du tryg ved at &bne igen?

D: Arbejdsgleeden — hvordan er den?

E: Kundernes reaktion?

F: Hvordan klarer du det store rykind?
G: Hvordan er kundernes adfeerd?

H: Veernemidler, beskyttelse og ekstra
rengering - hvad har du gjort, og hvad
siger de ansatte?

I: Nogle haever priserne, andre tager et
miljg- og hygiejnegebyr. Hvad ger du for

at fa deekket de omkostninger?

J: Er der informationer, du har manglet
fra dofk?

SVENDBORG - HELLE
BAUMANN JENSEN, ART OF
HAIR SVENDBORG

A: Vi er blaest omkuld! Det har veeret
vildt! Vi er blevet hypet rigtig meget i me-
dierne, sa der er lige pludselig kommet
rigtig meget fokus pa os. Det har gjort,

at folk har teenkt "Gud! Vi skal til friser.”
Et er, at der selvfolgelig er et behov, men
vi har veeret rigtig meget i medierne og
det har jo veeret godt for os. Noget andet
er, at der heller ikke ret mange andre
forngjelser lige nu, som man kan foretage
sig. Men nu er det lige pludselig legalt

at sidde og fa en god gang massage og
blive forkeelet lidt.

B: Jeg synes, at jeg har haft et super
godt samarbejde med dem alle sammen.
Jeg var selvfolgelig nadt til at kontakte



min bank, da jeg aldrig har haft nogen
kassekredit, og jeg vidste jo ikke, hvor
det her bar hen. Jeg vidste ikke, om

jeg skulle veere lukket ned i flere méane-
der, eller hvad der ville ske pa sigt. Jeg
spurgte dem, hvis jeg skulle fa brug for
dem, om de s& var klar. Det var de, og
jeg har ikke haft nogle problemer. Jeg
har sé heller aldrig skyldt dem penge, sa
det er méaske lidt det. Hvis man i forvejen
har skyldt eller lant mange penge, sé er
det jo selvfolgelig sveerere.

Med hensyn til leverandererne, sa har
nogle af firmaerne skrevet, at hvis vi hav-
de brug for leengere kredit, sa skulle vi
bare sige til. Jeg fik ogséd muligheden for
at betale min husleje over flere méaneder,
hvis jeg havde brug for ikke at betale min
husleje den 1. april. S& jeg synes faktisk
at man har stdet sammen i det her pa
alle leder og kanter.

C: Jeg veslger at stole pa vores sund-
hedsmyndigheder, og nar de siger god
for det, s er det jo fordi de mener, at det
er forsvarligt. Sa er det op til os andre at
skabe den tryghed indenfor de rammer,
vi skal i hverdagen, sa vi kan holde til at
veere her. Der er vi jo forskellige og har
forskellige behov for, hvordan vi foler

os trygge. Jeg har sammen med mine
medarbejdere skaffet de ting hjem, man
kan af veernemidler, som de har faet hver
iseer. Selvfelgelig har jeg nogle retnings-

linjer omkring, hvornar de skal bruge
dem - f.eks. nar de farver vipper og
bryn, skal de have maske pa. Men nar
de star med kunderne selv, er det op til
dem og kunden, hvordan de bedst faler
sig trygge. Hvis du feler dig tryg, sé gor
kunderne ogsa. Og det er jo det naeste
— vi skal skabe en tryghed for kunderne,
nar de er her.

“Hvis du feler

dig tryg, sa ger
kunderne ogsi.”

Derudover er vi ikke fuldt mandskab pa
arbejde — vi har stadig 30%, som gar
hjemme. Vi har en stor salon og kvadrat-
meter-maessigt ma vi gerne vaere her alle
sammen, men det har veeret for at give
tryghed for medarbejderne og kunder-
ne. Hvis vi er otte pa arbejde, sé er vi
lige pludselig rigtig mange mennesker
herinde. Sa det er for at starte stille og
roligt op og sa er os, der er pa arbejde
her rigtig mange timer og sa far vi det til
at kere pa den made.

D: De assistenter, der sidder derhjemme i
en lejlighed og har siddet der i en maned
uden at kunne komme ud, fordi de ikke
har en terrasse eller en have savner i den
grad deres arbejdsplads. Jeg tror, det
har veeret sundt for alle lige at finde ud

// INTERVIEW

af, hvordan det er at ga derhjemme i 14
dage, som man tit teenker kunne veere
fedt — nu har vi prevet det. S& finder man
méaske ogsé ud af, hvor meget man sav-
ner hinanden og den normale hverdag,
som man tit tager for givet.

E: Man kan tydeligt fornemme, nar en
kunde kommer ind, om det er en, der er
tryg eller ikke. F.eks. har jeg en kunde,
som jeg ved har hjerteproblemer, og sé
sporger jeg ham, om han har brug for, at
jeg tager maske pa, for det gor jeg ger-
ne. Han siger s&, "tak fordi du sperger,
men det er ikke nedvendigt for mig”. Jeg
har ikke selv arbejdet med maske endnu,
man ma ligesom fele sig frem. Generelt
har kunderne rost os for, at der er en
god og afslappet atmosfeere og vi tager
det stille og roligt. Vi har retningslinjerne
heengende og sprit stdende alle steder,
og vi guider dem lige s& snart de treeder
ind af deren. Vi hjselper dem pa vej til at
fole sig trygge. Vi skal jo ikke piske en
stemning op — det er der mange andre,
der gor.

F: Det gor jeg med fleksibilitet fra mine
medarbejdere. For det forste har vi arbej-
det forskudt, sé vi kan have nogle leen-
gere dage. Jeg har arbejdet rigtig mange
timer — jeg kan jo arbejde ligesé tosset,
jeg vil. | forvejen har vi flekstidsordning,
sé der har ogsa veeret nogle flekstimer,

vi har kunne gere brug af. Men en rigtig
stor tak til mine ansatte for virkelig at ville
det her og hjeelpe hinanden. Jeg sendte
dem hjem med fuld lenkompensation og
sagde at jeg gerne ville skabe tryghed for
dem, for de har jo ogsé en hverdag, der
skal heange sammen. Ogsa selvom man
er elev og kun har en husleje pa 3000
kr., s& kan verden godt veelte, hvis man
ikke har en tryghed. Det har veeret vigtig
for mig at give dem det, men til gengaeld
har jeg sé ogsa sagt, at jeg har brug for
dem pa den anden side — det vidste jeg
jo. Der har intet veeret — de har bakket
100% op!

G: Jeg har haft salon-telefonen med
hjemme, fordi vi nu stod i en kompensati-
ons-periode, sa der er nogle, der har haft
ringet, fordi de har panikket, og noget er
blevet rykket.

Men rigtig mange har skrevet til mig, hvis
jeg havde brug for at saelge gavekort
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eller produkter, sé ville de rigtig gerne
stotte os, s& meget de overhovedet kun-
ne. Og vi skulle bare vide, at de var der,
nar vi kom igen. De har vaeret bekymrede
0g meget sede overfor 0s. Jeg er dybt
taknemmelig for, at de teenker pa os. Nu
har jeg ikke solgt gavekort eller pro-
dukter, fordi jeg i samarbejde med min
revisor blev enig om, at vi i den periode,
vi var lukket ned, ikke skulle have nogen
indtjening overhovedet, for s& var der
ikke noget, vi skulle diskutere bagefter.
Der er jo nogle retningslinjer i det her,
som er rigtig sveere at fortolke, fordi ét er
jo, hvad Mette star og siger inde pa taler-
stolen og noget andet er, hvad der bliver
vedtaget i folketinget og noget tredje er,
hvad juristerne far ud af det og det fierde
er, hvad vores forskellige fagforbund far
ud af det. Der er stadig nogle spergsmal,
der er svaere at fa svar pa.

H: Deres indstilling til det er, at vi skal
passe pa os selv lige s& meget, som vi
skal passe péa vores kunder. Hvis vi har
nogle sundhedsmyndigheder, som siger,
at renlighed og sprit er det, der skal til
for, at vi kan holde det p& afstand — sa er
det, det vi ger. Vi ansker ikke, at der er
nogle, der skal veere syge, og vi ensker
heller ikke, at nogle af vores kunder bliver
smittet hos os. Jeg har tre elever, hvor to
af dem er sa langt, at de har med kunder
at gere. Men vi har garderet os pa den
made, at vi har en elev, der konstant

star for at gere rent. Hun serger for at,
der bliver gjort fuldsteendig rent der, hvor
kunden har siddet. Hun serger for i labet
af dagen, at der bliver sprittet af der, hvor
folk rgrer — handtag, borde osv.

Sa har vi opfordret vores kunder til, at de
kommer alene. Normalt synes jeg, det
er rigtig hyggeligt, at de har hele fami-
lien med, fordi vi har pladsen, men det
har vi bedt dem om at lade vaere med.
Selvfelgelig ma de, der har brug for en
ledsager gerne tage en med, men ellers
begreenser vi. Vi har sat borde, stole og
beenk udenfor salonen, sa folk far lov il
at sidde derude og vente sa vidt muligt.
Derudover har vi rykket rundt, sa der er
mere mellemrum mellem stolene.

I: Jeg har ikke lagt nogle gebyrer pa nog-
le steder i forhold til mine kunder. Men
jeg var f.eks. der, hvor jeg brugte mange
penge pa ugeblade og magasiner i lobet
af en méaned, og det skal jeg jo ikke nu,

fordi kunderne ikke méa sidde med det.
Om det s& kommer til at opveje det i
sidste ende, det ved jeg ikke, og jeg ved
heller ikke, hvor leenge vi skal handtere
det p& denne méade. Men lige pt har jeg
ikke lagt gebyrer pa — s& ma vi se, hvor vi
havner henne pé lzengere sigt.

J: Connie Mikkelsen har gjort det sterste
stykke arbejde, jeg nogensinde har vaeret
udsat for. Jeg har forholdt mig til ganske
f& mennesker i Danmark i denne forbin-
delse — det har veeret mit fagforbund og
ikke mindst Connie, som man har kunne
fa hjeslp fra 24/7. Jeg forstar ikke, at den
kvinde kan sté oprejst endnu, for hun har
virkelig lavet et keempe stykke arbejde.
Om man skriver kl. 3 om natten, sa er
det lige for, hun svarer. SMVdanmark

har ogsé gjort det rigtig godt. De har
keempet en brav kamp for os og har gjort
rigtig meget for, at vi kom i medierne.
Dem kan jeg ogsa takke. Derudover har
jeg min egen revisor, som jeg ogsa gerne
vil takke. Det har fungeret rigtig godt, at
der har veeret den side inde pa Face-
book, for nér der bliver stillet et spergs-
mal, kommer der en masse svar. S kan
man jo sortere i det, man har brug for.
Det, synes jeg faktisk, er rigtig godt.

Jeg er medlem af Intercoiffure, og det er
ogsa et netveerk, som er rigtig steerkt i
sé&dan en situation her, hvor vi ogséa bare
hjeelper hinanden. Sa vi har ringet, skre-
vet og sparret sammen pa vores gruppe
pa Facebook. Det har ogsé veeret en stor
hjeelp — det vil jeg sige.

BIRTHE
GLEERUP

MILJGVENLIG FRISOR
Since 1990

AARHUS C - BIRTHE
GLEERUP, BIRTHE GLEERUP
A: Det er gaet godt nok med de op-
startsproblemer, som jeg tror alle frisor-
mestre star med i de her dage. Sa det er
géet nogenlunde.

B: Jeg har haft fat i vores pengeinstitut
og haft dem til at give mig en lidt bedre
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likviditet og fik en lidt sterre kassekredit i
den periode, hvor vi var lukket ned og in-
gen omsaetning havde — det er lykkedes.

“...er glad for, at vi

ma abne op igen.”

C: Jeg synes, som chef, at jeg gar ind i
det her med &bne arme og smiler og er
glad for, at vi m& abne op igen. Jeg er
sadan set ogsa tryg nok ved at abne op
igen i forhold til, at der jo ikke har veeret
ret mange smittede, og hele mit perso-
nale har veeret sunde og raske. Der har

ikke veeret nogen, der har veeret syge her
eller i deres familier. S& pa den made er
jeg tryg nok ved at bne op igen.

D: Den kommer lige sa stille. For hver
dag der gér, bliver vi klogere pa, hvordan
vi skal gebeaerde os i den her Corona-tid,
arbejdsgleeden bliver sterre. Den har
veeret der fra ferste dag, men der har
ogsa lige veeret en lille smule usikkerhed
omkring, at man har gaet hjigmme i fem
uger, og sa skal man lige pludselig ud og
arbejde og mede en masse mennesker.
Flere medarbejdere mades maske ikke
med deres foraeldre eller bedsteforaeldre,
men de ma gerne sta i salonen og arbej-
de med alle mulige kundegrupper.



E: Kundernes reaktioner har kun veeret
positive!l Der har kun veeret positive
tilkendegivelser omkring at vi er dbnet
igen. Vi har faet rigtig meget god energi
tilbage fra kunderne, fordi de simpelthen
har veeret sa glade for at komme i salo-
nen igen og blive klippet. De har ogsa
rettet sig efter de retningslinjer, vi har
udstukket for dem.

F: Vi har for det forste haft fokus pa at
vores onlinebooking har kert godt, og
s& har vi haft alle vores elever, som har
veeret hjemsendt fra deres skole, til at
passe telefonerne og veeret der for at
spritte af og hjeelpe personalet. S& vi har
egentlig haft god hjeelp til at klare alle de
kunder, der ligesom kommer. Det har vi
klaret fint.

G: Man kan godt meerke, at mange af
vores kunder ogsa har vaeret hiemme

og faktisk ikke har veeret udenfor en dor.
Det forste, de geor, er at komme til friser,
og det er jo selvfelgelig lidt specielt, at
de ikke har medtes med bedste venner
eller familie, men s& meder de pludselig
frisaren nede i byen, som er en af de bu-
tikker, der er abnet. Det gor selvfolgelig,
at de har en lille smule forbehold.

Men vi har lavet forskellige tiltag — kun-
derne venter udenfor, og sa snart de
treeder ind af deren, star der handsprit,
og de kan se, at der er god afstand imel-
lem dem og o0s. Sa jeg synes egentlig,

at de har udvist en god keerlighed for at
komme ind til os igen.

H: De ansatte har jo veeret super glade
for, at den weekend, hvor vi dbnede

op igen, havde jeg fart pa og var nede
og gore Klar, s& kunderne kunne vente
udenfor. Jeg fik lavet skilte til alle derene,
s& kunderne vidste, hvad de skulle. Vi
har kebt handsprit og mundbind til dem,
der har brug for det, samt visir hvis de
skulle have brug for det. Jeg har ikke sat
krav til at vi skal bruge det, men jeg har
f.eks. en ansat med astma, som faler sig
mest tryg ved at g& med et visir. Derud-
over har der i lgbet af denne uge veeret
lidt efterspergsel pd mundbind pé trods
af, at vi egentlig ikke laver bryn og vipper.
Vi stér heller ikke foran og klipper pande-
har med mindre, det er en fuld klipning,
hvor vi skal gere det. Det er ikke et krav,
men hvis man har nogle ansatte, der har
nogle ensker, s& prever man at tilgodese
deres ensker og behov, sé de foler sig
trygge, nar de mader ind pé arbejde. De
har veeret bevidste om, at vi hver aften
skal gere ekstra rent med at feje, stovsu-
ge og vaske gulvet.

I: Vi kan maerke, at alle de kunder der
kommer ind meget gerne vil statte os.
Og alle de kunder, der kommer ind i
salonen har faktisk ogsé valgt at kebe
produkter med hjem, s& i vores butik
har vi valgt ikke at tage et miljotilleeg. Vi
har simpelthen teenkt, at i de neeste tre
méneder skal vi nok far hentet det tabte
ind. Derfor har vi ikke belastet kunderne
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med, at vi har faet nogle nye retningslin-
jer i salonen — den eeder vi selv.

J: Man kan sige, at der jo ikke var ret
mange retningslinjer, som man skulle
folge. Der var nogle tiltag, de lagde op,
hvor de forklarede, at vi selvfalgelig skulle
spritte af, og hvor mange, der matte
veere i salonen i forhold til kvadratmeter
og sadan nogle ting. Men der har ikke
veeret keempe klare linjer. Jeg synes, at
vi selv er blevet klogere pa det hele dag
for dag i salonen i forhold til, hvad vi har
lavet af tiltag for at give kunderne tryg-
hed, og for at leve op til myndighedernes
krav. Jeg kunne méske godt have teenkt
mig, at der havde veeret klar information
omkring, er det specifikt denne hand-
sprit, vi skal bruge og specifikt denne
sprit, vi skal spritte af med i salonen? Det
kunne have veeret rart, sa vi ikke skulle
gere 0s vores egne erfaringer og kebe
forskellige steder ved de leverandorer,
der nu har de vaernemidler til radighed.

Der har desveerre ikke lige veeret et sted,
hvor man kunne finde de ting, vi skal
bruge, og de er til radighed. >
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K@BENHAVN K - KAMILLA
EGENFELDT CHRISTIANSEN,
FRISOSEN

A: Opstarten har veeret travl. Folk har
ventet og veeret meget talmodige. Vi bru-
ger lang tid pé vores kunder ogsa med
rengering og sadan noget. Der er lige
nogle forholdsregler, vi skal tage. Men
ellers synes jeg, det er gaet rigtigt godit,
og folk tager virkelig godt imod os.

B: Nu er jeg i den heldige situation, at jeg
ikke har skulle sperge min bank endnu,
fordi jeg ogséa har haft familie, som har
staet klar til at hjselpe. Men mine leve-
randerer, hvor jeg far varer fra, har alle
sammen lagt 30 dages ekstra kredit p3,
s& man kan betale senere. Det er jo rart.

C: Bade og, for jeg har en mand, som
er i risikogruppen, sa jeg har virkelig haft
mine betaenkeligheder, men vi tager jo
de forholdsregler, vi skal. Vi spritter og
spritter og spritter, og serger for, at der
ikke er for mange, der sidder op og ned
ad hinanden.

Men det er et teet fag, man sidder jo test,
sé jeg har da mine betasnkeligheder ved
det.
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D: Arbejdsgleeden er rigtig hgj, super hgj.
Altsé mine piger, de har virkelig savnet
arbejdet og er glade for at komme tilba-
ge, og kunderne er sa sede. Jeg er selv
rigtig glad for mit fag og mine kollegaer.

E: Alle er glade. De siger ogsa, at det at
veere her, er et lille frirum, hvor man ikke
har teenkt pa Corona. Jeg synes, alle er
virkelig positive.

“Jeg synes, alle er

virkelig positive.”

F: Der star selvfelgelig et hav af men-
nesker péa venteliste. Det kan vi ikke
komme udenom. Men vi kan ikke alle
vaere samtidig i forretningen, sa bliver
det for snaevert. Sa derfor har vi delt os
ud pa hele ugen. Pigerne har normalt fri
om mandagen, og nu arbejder de s& om
mandagen. Jeg prever som chef at hop-
pe ind, der hvor de har fri. Sa vi har flere
abningsdage og lasengere abningstider.

G: Det er meget forskelligt. Nogle
kommer ind i forretningen og glemmer
at spritte heender, men der er vi meget
strikse. Vi har vores ’afspritnings-alter’,
som vi kalder det. Det far de ikke lov

til at g& forbi. Hvis der sidder nogle og
venter, sa beder vi dem om lige at ga en
tur rundt om blokken, sa der ikke sidder
for mange ved ventepladserne. Kunder-
ne taenker ogsa selv over det, og tager
deres egne forholdsregler. Nogle har
deres eget sprit med, og nogle har ogsa
mundbind pa. Vi bliver ogsa spurgt, om
vi har mundbind, og det har vi selvfalge-
lig. | gar klippede jeg selv med mundbind
og maske p4, fordi der var en kvinde

i risikogruppen. Sa det var hun meget
glad for, men s& er der jo heller ikke s&
meget snak, men det kan jo selvfelgelig
0gsé veere meget rart.

“Jeg har verdens

bedste ansatte...”

H: Jeg har verdens bedste ansatte,
tror jeg. De har taget sé& godt imod det.
De spritter og spritter, og min leerling,
som er 3. &rs elev, er jo nassten blevet
rengeringsdame. Det er nok hende, jeg

har mest dérlig samvittighed overfor. Det
er noget med, at de kunder, hun plejer
at have, kan hun ikke have, i hvert fald
ikke i det tidsrum, hvor vi er tre fuldtids-
ansatte pa. Sa ryger hun lidt ud til siden
og er pa rengering. Derfor treekker jeg
mig nogle af dagene, s& hun ogsé kan f&
plads til hendes kunder. Men de ansatte
klarer det sa fint.

I: Jeg har vendt og drejet det i mit hoved,
og det med miljetilleeg er jeg altsé géet
bort fra, men jeg har haevet mine farve-
priser. For i tiden har vi kunnet have en
kunde ind i mellem, nér farven traekker.
Det kan vi jo ikke nu, s& derfor bruger vi
lzengere tid pa de her store behandlinger.
Sa derfor er priserne steget nogle steder
helt op til 16%. Folk tager det paent og
aeder den. De kan jo ogsé se, at vi har
mere tid til dem.

J: Jeg er simpelthen sé& glad for at veere
med i det her foretagende. Jeg er sé glad
for at veere organiseret. Og jeg synes
ikke, der er noget, der mangler. Tradene
inde pa Facebook-siden kan blive meget
lange, og der er det fedt at dofk er géet
ind og sagt: "Nu ma | styre jer med
spergsmal.” Mange af spargsmalene kan
man sagtens finde inde pa siden eller pa
Virk.dk.



Sarg for god hygiejne
til dine medarbjdere

Sikker hygiejne med papirhandklader
God handhygiejne er afggrende for kunder og medarbejde-
res sikkerhed, nar man arbejder taet pa hinanden.

Traditionelle handklaeder er rene bakteriebomber. Udskift
dem med papirhandklaeder, som kasseres efter brug. Sa

undgar du, at bakterier bliver transporteret rundt i salonen.

Tilbud til DOFK-medlemmer

| samarbejde med DOFK tilbydervidig en fordelagtig rabataftale
pa hygiejne, kontorartikler, emballage og rengaringsartikler.

Klik ind pa www.hertels.dk/da/dofk og opret dig som kunde, =
sa far du automatisk din rabat, naeste gang du handler. P

<«
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S » “’A‘ o
! ' // Fa rabat
¢ . ‘ som DOFK-medlem
Hygiejne Rengering Emballage Kontorartikler E

= (HeEnEs P TIf: 55721075 | E-mail: hp@hertels.dk

A o,
HERTE LS Hertels A/S | Kuhlaus Vej 80 | 4700 Naestved ‘o:'.dofK.

*Rabataftalen geelder alene for DOFK-medlemmer og deekker ikke dispensere og eksisterende kampagneprodukter.
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RONNE - NETE TAMDRUP,
KLIP & Z

A: Det er géet godt, meget godt. Vi har
mega travit, og de har jo lebet os over
ende. De har kimet os ned fra tidligt
fredag morgen, hvor vi fik besked pa, at
vi kunne &bne om mandagen. For mig
virker det som om, kunderne slet ikke
har veeret angste pa nogen mader over
at skulle sidde sa test op ad os. Det kan
man godt vaere med andre ting, men
ikke ved frisgren. Man skal jo klippes, og
der smittes man sikkert ikke, for det er jo
vigtigt at blive klippet.

B: Der gik ikke ret mange dage, fra vi var
lukket ned, til min bank ringede mig op.
Det forste man taenker, er ligesom nar
man ser politiet i bakspejlet, at man far
darlig samvittighed og taenker, hvad har
jeg nu lavet forkert. Sa siger hun bare:
"Hvordan gar det? Jeg ringer egentlig
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bare, for at sige, at jeg bakker dig fuldt
op, og hvis du har brug for noget mere
pa kassekreditten, sa er vi her for dig.

“Nar jeg sidder og
klipper, er jeg tryg.”

C: Nér jeg sidder og klipper, er jeg tryg.
Jeg har jo rigtig mange forskellige slags
kunder. Jeg har lige haft en, der sidder
hjemme pa syvende uge og arbejder
hjemmefra. Han sidder p& kontor, og de
er maske fem, og de kunne nemt sidde
hver for sig pa kontoret. Jeg teenker
bare, hvorfor er sé&dan én som mig
abnet, nar sddan én som ham ikke ma.
Han arbejder selvfolgelig hiemmefra, sa
han er jo ikke sendt hjem-hjem, men jeg
teenker bare, der méa veere steder, hvor
det p& en eller anden made var mere
forsvarligt. Jeg var sur, overrasket og
chokeret, da vi fik at vide, at vi matte
abne. Jeg kunne ikke forstd, at vi matte
sidde sé teet og Kklippe kunderne, men at
jeg méa ikke mades med dem og drikke
en kop kaffe bagefter - med mindre vi
sidder med to meters afstand. Vi ma
ikke sidde i klynger, men i min forretning,

som har mange kvadratmeter, ma vi godt
veere 14. Det undrer mig.

Jeg kan kun beklage, at dem i centrene
ikke har faet lov at abne. Og det har jeg
0gsa ytret min mening om. Jeg synes,
det er synd for dem. Der er ogsé nogle,
som har en skydeder, og sé& er man inde
i forretningen. Og s& ma du vade rundt i
Ikea, Bygma og andre store butikscentre.

D: Bade jeg og mine ansatte er glade
for at veere i gang igen og kunne hjeelpe
kunderne.

E: Lige preecis den torsdag gik jeg tidlig

i seng, og var fuldsteendigt uvidende
om, hvad der skulle ske dagen efter. Sa
kommer min mand op og siger: "Jeg tror
altsa, at du skal tjekke din telefon for den
er gaet fuldsteendigt amok.” Der var ikke
lyd pa, men den Ia jo bare der og knur-
rede hele tiden. Den forste kunde havde
allerede fundet mig og skrevet en sms
to minutter i seks fredag morgen. Hun
skrev: "Jubii, jeg vil gerne have den aller-
forste tid, nér du har dbent p& mandag.”
Hvor jeg bare teenkte: "Er kunderne ikke
nervese?” Nej, det var de sé ikke. Og
det var jo lige sddan hos mine ansatte.




Der var ogsa blevet skrevet til dem pa
Facebook-siden og pa mail. Der havde
jeg det bare sadan, det kan statsministe-
ren ikke veere bekendt. Jeg synes, hun
er en dygtig kvinde, for hun har aldrig
provet det her for — det er der ingen, der
har. Skoleleererne fik pasken til at gere
klar. Jeg har en kammerat, som er pedel,
og han var péa arbejde hele pasken, for
at gore Klar til eleverne kunne komme. Vi
fik forst at vide, hvordan vi métte arbejde
omkring kl. 16 fredag eftermiddag, sa
det var jo fuldsteendigt uladsiggerligt at
bestille vasrnemidler til at kunne abne
mandag morgen.

F: Vi gjorde det, at vi madte op i salonen
om mandagen, og der havde jeg pigerne
inde. Sé tog vi hver vores kolonne, og sa
ringede vi til alle dem, som vi havde ryk-
ket fra den 19. marts. Jeg tror, vi ringede
til 500 kunder den dag. Jeg havde hel-
digvis ikke slettet kunderne i systemet,
bare aflyst dem, s& det var nemt lige at
finde en ny tid til dem. Vi lavede en plan,
s& vi havde et kvarter — ikke mellem hver
eneste klipning — men i ny og nee til at
spritte af, s& hvis man blev lidt forsinket,
sa havde man et lille hul, hvor man kunne
indhente det.

G: Vi har kun haft dbent en uge, men jeg
synes, at kunderne var mega gode til at
spritte af i starten. Nu synes jeg, at der
er flere kunder, der bare gér ind uden at
spritte af. S& nu har vi sat et bord op, sa
de ikke kan komme hen til garderoben
uden at falde over bordet med den her
spritflaske. Selvom vi siger til dem: "Vil
| veere sgde at spritte haenderne?” gar

de forbi og haenger jakken, og sa gér de
hen og spritter haenderne af. Sa har de jo
allerede rort ved noget.

H: Det er jo besveerligt for os alle. Jeg
har en 2. érs leering, og lige nu er hun
naesten lige s& meget rengaringsdame,
som hun er elev. Det er jo lidt halvfarligt,
og det skal der jo rodes bod pa pa et
eller andet tidspunkt, nar vi far bare en
lille smule mere normale omsteendig-
heder. Men jeg synes, at vi far sprittet
godt af, og vi har faet lavet en ’serie’ pa
vores bord — et hvidt handkleede med alt
det, der er sprittet af, og et sort hand-
kleede med alt det, der er beskidt. Det
skal sé sprittes af, inden naeste kunde
kommer, ogsa stol, spejl, bordplade og
sadan noget. Jeg synes egentlig at de
ansatte tager det meget godt. Men da
vi blev enige om at &bne op, var de da
lidt bekymrede, specielt mine elever,
som jo primeert bruger rigtig meget tid
pé at rette bryn og farve vipper. Vi star
jo neermest face-to-face, s& kunden far
mundbind pé&, og os der farver og retter,
har visir pa. Det er bade kunderne og
mine elever trygge ved. Eleverne var lidt
bange for, at de skulle gere det uden
veernemidler. Men jeg kabte fluks visirer,
s& vi har vores eget og ikke star og fed-
ter rundt i det.

I: Vi far aldrig daekket alle omkostnin-
ger. Vi havde lige heevet priserne den

1. marts og at skulle eendre priserne en
gang til, synes jeg faktisk, var lidt bovlet.
S4 vi har lavet et milje-tilleeg pa 25 kr,
uanset om det er klipning af pandehaér,
om det er en stor farvebehandling, eller

// INTERVIEW

om det er mand/kvinde. Der har veeret
lidt hetz p&, om man laver forskelsbe-
handling. Og jeg spritter faktisk mere af
ved en herre, for der bruger jeg naesten
alle maskinerne. Det ger jeg jo ikke ved
en almindelig dameklip.

“Jeg synes, det er

meget flot, og jeg
har ingenting at
udseette.”

J: Nej, men der tror jeg ogsa, jeg er en
lille smule privilegeret. Jeg er tidligere
oldermand og har veeret det igennem

10 &r, sé& jeg skriver bare til Connie, og
sé svarer hun mig. Jeg felte mig en lille
smule forkeelet. De har om nogen arbej-
det i dogndrift. Hold keeft, de arbejdet
for os! Jeg synes, det er meget flot, og
jeg har ingenting at udseette. Der har
vaeret shit-storm pa Facebook, hvor
nogen har delt informationer fra dofk pa
de almindelige frisor-sider, og det kan jeg
egentlig godt forstd, at man ikke skal.
Man kan ikke veere frilober ved siden af.
Nogle mener s& ogsa, at vi skal hjeslpe
hinanden i denne tid, men det er jo netop
nu, at man burde vide, at man skulle
have veeret i en fagforening. Jeg kunne
ikke dremme om at sté uden fagforening,
men jeg har jo ogsa veeret aktiv i mange
ar. Da jeg var svend, var jeg ogsa for-
mand for svendene pa Bornholm.

TOFTLUND - EDITH LUND
HOLT, PARK STYLING

A: Vi har simpelthen haft s& meget at
lave. Mine piger har virkelige taget man-
ge overarbejdstimer.

B: Ja. Det har de i hvert fald. Jeg har
selv lige fodt tvillinger, 7 uger for tidligt i
alt det her. Og der skrev banken, at jeg
bare skulle slappe af, og der var ingen
problemer. Sa de var med hele vejen. Le-
verandererne har ogsa givet os lsengere
frist. Fedslen ramte lidt darligt lige midt i
alt det her, sé jeg har nok at se til lige nu.
Hjeelpepakkerne er ikke kommet endnu,
sa det er lidt presset. Det er godt, at ban-
kerne viser velvilie. Men fra, at man aldrig
skulle l&ne noget, til pludselig at have en
keempe kassekredit — det er ikke sjovt.

C: Ja, det er jeg. Jeg er som person er
ikke sadan én, der er bange for at blive
syg. Vi er nede i Senderjylland, og vi er jo
ikke s& mange mennesker hernede, kon-
tra inde i Kebenhavn, hvor de stéar i rad
og reskke og ander hinanden i nakken.
Jeg har selv en mor, der har KOL. Hun
har ikke veeret uden for en der siden
nedlukningen, séa vi tager det meget se-
riost, og i Tender kommune har der ikke
veeret nogen smittet i lang tid.
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D: Den er god. Pigerne har gleedet sig il
at komme i gang igen. Og de har naesten
veeret helt deprimeret over, hvad der
skulle ske, da vi havde lukket.

E: Kunderne er glade og sede. Vi er

alle sammen ens heldigvis. De ser alle
forfeerdelige ud, nar de kommer her, og
det har vi ogsé gjort. | lukningen, da det
hele blev udskudt, var de lidt harde og
lidt hamstrende. "Kan | ikke godt gere
det?” "Vil | ikke godt, jeg siger det ikke til
nogen.” Hvor vi bare sagde: Nej, nej, nej.
Sa de er vildt glade, og nér de ringer ind
i dag og far tider, sa er de forstdende. De
ved godt, at de skal vente, og at vi ikke
har tider til alle nu og her. Hele Dan-
mark — vi tager den sammen. Der er ikke
nogen, der er sure og negative. Vi har
ogsa indfert et miljetilleeg, og det er bare
helt i orden. Det vil de hellere, end at vi er
sloset med rengeringen.

F: Ja, vi har faet ekstra tider, og vi mader
tidligt ind om morgenen og bliver til sent
om aftenen. Nogle af pigerne har jo kun-
ne tage mere fra end andre.

G: De spritter haender, det er jo egent-
lig det, de skal gare. Af dem vi havde
aflyst og nu ringet tilbage til, er der tre,
der har valgt at vente. Det er fordi, de er
nervese, men dem der kommer er trygge
ved det.

Foto: Anja, Esbjerg
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H: Dagen inden vi fik lov at lukke op,
havde vi et personalemgde udenfor —
med to meters afstand. Vi er 12 piget,
sa der var 12 forskellige meninger, og en
sagde, at hun var sikker pa, at vi skulle
std | rumdragter. Men jeg sagde "Teenk
lige lidt logisk. Jeg har lige ligget pa
sygehus i fire uger og selv laegerne, der
kommer ind og har en patient hver 5.
minut, spritter haender, og det er det. De
har ingen mundbind — der er ingenting.
Godt nok ingen handtryk, men prav nu
bare at slappe af. En af de andre pigers
mand er ambulance-redder, og hun
sagde, at det slet ikke er sa hidsigt. | skal
vaere helt rolige. Jeg tror, de var overra-
sket over, hvilke vaernemidler vi egentlig
skal bruge. Der er jo egentlig ikke s& me-
get, vi skal bruge. Facebook har veeret
forfaerdelig med alle de frisersider, hvor
folk kan gejle hinanden op med Vi gor
sadan, og | skal gore sadan”.

I: Hver kunde betaler 10 kroner. Jeg
har det lidt skidt med det, og jeg gjorde
det heller ikke i starten. Jeg startede
midt i sidst uge. Jeg kunne godt seg, at

V N

mange andre gjorde det, og hvis man
kan fa daekket lidt af det, og kunderne er
tifredse med det, s& gor vi det ogsa. 10
kroner det kan alle vist overkomme.

J: Overhovedet ikke. De ma ogséa have
haft nogle overarbejdstimer. Jeg synes,
de har gjort det helt vildt godt.
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PRODUKTER
TIL DEN PERFEKTE

balayage

MARKEDETS STARKESTE AFBLEGNING MED

10 levels Bleach er det forste afblegningspulver pa
markedet der kan lysne haret op til 10 toner!

Det indeholder hydrolyseret keratin, polyamino sukkerkondensat
og plex Co1 teknologi som reparerer og efterlader hiret
sundt og konditioneret. Takket veere det gré pigment i produktet,

eliminerer 10 levels bleach gule nuancer som typisk
opstar ved lysning og i stedet efterlader haret med sandagtig
farve.

1 stk. (500g) = 299.-
1 stk. (500g ) + 3x refill pose (3x500g ) = kun 999.-

VORES TIP:

prov Easylayage strips!

Vil du at spare tid, penge og geore dit arbejde
nemmere uden at ga pa kompromis med
resultaterne?

Easylayage gor en vanskelig og tidskreevende
balayage let og kan forkorte behandlingstiden med
ca. 40%.

Det er 12 genanvendelige Easylayage strips

i pakken (10x40 cm).

Se vores
1 pakke til 349.- step by step video o "E
2 pakker til kun 549.- pa youtube.

3 pakke til kun 699.- >
P @ @show_me_attitu@a

n Trontveit

HIGH PERFOMANCE RESULTS UP TO 10 SHADES

Easylayage GREY BLEACH powder with ENHANCED LIGHTENIN
POWER leaves the hair bright, healthy and conditioned thanks to thé
protective and nourishing power of polyamino sugar condensate,
HYDROLIZED KERATIN and PLEX CO1.

BESTIL DINE PRODUKTER NU: TRON /VvEiT
TIf. 60 70 73 11






Hair: Christian Rios

Photographer: Esteban Roca

Retouche: Esteban Roca

MUA: Nacho Sanz

Stylist: Christian Rios, Rosa Hernando Designs,
Yaidelin Peralta

Products: Revlon Professional, Kevin Murphy
Models: Belén, Tyler, Maria, Luu, Paula
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RUBRIKANNONCER I

Kr.

9,50 pr. mm. Rubrikannoncer sendes til helle@reprohuset.dk

(DEGHER®
%‘Rﬂ]}wﬁ,f\] [ r\l q

www.friserudsugning.dk

E‘% RENSRING s SERVICE
[=] SALG & M%N‘#\J STERIN

Rune Becher ¢ Tif. 23 25 85 24 ¢ rune@frisorudsugning.dk

Vi renser, maler og
monterer punktud-
sugningsanleeg i hele
Danmark og serger
for, at det opfylder
Arbejdstilsynets krav.

Medlemstilbud
Scan QR koden
med din mobll
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Slibning af frisgrsakse
Salg af frisgrartikler

¢ Tel: 2020 18 83 - www.slibi.dk

permavent.dk

‘Nyt unikt design

Vi lancerer et helt nyt design, som vil give de individuelle Igsninger,
unikke muligheder for et endnu bedre arbejdsmiljg.

* Mindre el-forbrug
« Effektiv udsugning PermaVent
one:

* Nemmere rengoring
« Billigere installation
* Langere holdbarhed
* Flot design

BEGYNDERKURSUS | FACEBOOK

Introduktion til sociale medier

| dag er synlighed mere end blot en hjemmeside. Er det svaert at overskue alle mulighederne ved f.eks.
en Facebook-side? Vi tilbyder introduktion til Facebook. Her lerer du blandt andet at oprette og
vedligeholde salonens egen Facebook-side, med fifs og tricks til, hvordan du eger synligheden og
kommer ud til kunderne. Kurset bliver skraeddersyet dit niveau og behov.

Varighed
2 timer

Sted

Kurset foregar i
Reprohusets lokaler

i Herning eller online via

et skeermdelingsprogram.

Priser

Pris ved 1 person 1399,-

Pris ved 2-3 personer 999,- pr person
Pris ved 4-8 personer 699,- pr person

(her forleenges kurset med en time)
Alle priser er ex. Moms.

BESTIL OG SE MANGE FLERE GODE TILBUD TIL DIN FRISORSALON
PA FF.DK ELLER RING TIL REPROHUSET PA TLF. 9722 4885 ®
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Keith Bryce
Keith Bryce & Adam nelson
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AKTIVITETSKALENDER

FOR NATIONALE OG INTERNATIONALE ARRANGEMENTER

NOGLE ARRANGEMENTER KAN VARE AFLYST ELLER UDSKUDT GRUNDET COVID-19,
SA TJEK OP MED DE LOKALE ARRANG@RER!

EVENTS 2020

12.-15. jun. Cosmoprof

S
e COSVIOPROF
\\AESSE“ 2'\5 % ‘ WORLDWIDE BOLOGNA

2020 11-14 JUNI
COSMOPROF | g

BOLOGNA, | opvymas

ALy CervDeis
FAIR 12-15JUNI
DISTRICT | comvOuwatss

18.-20. sep.  TopHair. top-hair-international.com

(TOP HAIR
DIE MESSE

A\
Uz«i
{EED

10.-12. okt.  Salon International. ff.dk/events/saloninternational

SA B Lonpon
.“N‘,“.%Qm EXCEL LONDON
10-12 OCTOBER 2020

PRESENTEDBY

,'.‘-.‘;.

SAVE THE DATE

P /‘

Find mere information om kommende events pa ff.dk/events.

SEKTION JYLLAND 2020

25. maj Aarhus Friserlaug inviterer til Lady Walk. Spar
kr. 90,- ved at tilmelde dig via dit lokale laug
(din pris kr. 50,-) Tilmelding pa tIf. 30565340 og
betaling til konto 9570-3634030670.

22. sep. Aalborg Friserlaug inviterer til Generalforsamling -
Invitation bliver sendt ud til medlemmer per mail.
Tilmelding senest den 16. september pa sms
30696380.

NY DATO

29. sep. Thisted og Nykebing M. Friserlaug inviterer til
aften med to dygtige friserer fra ID Hair, som vil
vise efterdrets trends pa @st Vildsund Feergekro,
Sundbyvej 238, 7950 Erslev. Pris kr. 400/person
inkl. kaffe og bred. Tilmelding til Ellen pa

tlf. 97723643/24278287 senest 25. september.
26. okt. Vejle Frisorlaug inviterer til foredrag med Lindy
Aldahl fra 'Rigtige Meend’. Detaljer og timelding
folger senere.

2. nov. Thisted og Nykebing M. Friserlaug inviterer til
aften med Palle Freese pa @st Vildsund Faergekro,
Sundbyvej 238, 7950 Erslev. Tilmelding il

Hanne pé tif. 97981918/40131918 /

mail hvnielsen60@gmail.com senest 23. oktober.
18. nov. Vestjysk Friserlaug inviterer til Look and Learn kursus
med Louise Hartmann i samarbejde med Design
Professionel pa Hotel Skjern, Bredgade 58, 6900
Skjern. Spisning kl. 18.30, kursus start 19.00. Pris
kr. 300/person inkl. spisning og kaffe/the. Elever halv
pris kr. 150. Tilmelding til Salon K tIf. 97354373/mail
salon-k@skjern-net.dk senest 11. november.

SEKTION SJALLAND 2020

27. maj dofk Sjeelland afholder laugbestyrelsesmede pa

Parnashuset, Parnasvej 21, 4180 Sorg kl. 18.30

SEKTION KOBENHAVN 2020
+6apt

NY DATO
FOLGER

Generalforsamling i Kebenhavns Filantropiske
Barber- og Friserlaug, kl. 19.00 i Smallegade 10,
Frederiksberg. Der serveres en let anretning

kl. 18.15 til de tilmeldte. Tilmelding pr. telefon
38872804 eller mail: koh@dofk.dk.

26. maj Show med Design Professionel - for alle
medlemmer og deres ansatte. KI. 19.00 pa

NEXT KOBENHAVN, Rentemestervej 17,

2400 Kebenhavn NV. Der serveres en let anretning
kl. 18.30. Tilmelding er bindende, via app’en,

pa mail kbh@dofk.dk eller tIf. 38872804. Ved
udeblivelse vil man blive opkreevet kr. 300.

4. -9.jun. dofk Kebenhavn har i samarbejde med Zenz
Organic Products og dofk Creative arrangeret en
spaendende kursusrejse til det eksklusive Marbella

i Spanien. Udrejse fra Billund og Kebenhavn. Pris
kr. 10.990 for rejse, kursus og ophold. Begreenset
antal pladser. Bindende tilmelding pa tif. 38872804

9.-12. okt. dofk Kebenhavn inviterer igen i &r til London, hvor

= 7 vi il blesegeISalon International 2020, og der vil

V4 S veere rig mulighed for at opleve London og nyde
socialt samveer med jeres kollegaer. For alle med-
lemmer af dofk samt deres ansatte.

27. okt. Storytelling - foredrag og miniworkshop v/Anja

Vilgaard fra Get Ajour - for alle medlemmer i dofk.
KI. 18.00-21.00 i Smallegade 10, Frederiksberg.
Der serveres en let anretning. Til- og afmelding via
appén, pa mail koh@dofk.dk eller tif. 38872804.
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FERIE | SKONNE
DANMARK

FRA 1. MARTS HAR ALLE DOFK MEDLEM-
MER MULIGHED FOR BOOKE FERIE ELLER
WEEKEND | ET DOFK EJET SOMMERHUS/
LEJLIGHED ET STED | DANMARK q

Ferieboligerne er ejet af dofk Sjeelland og dofk
Jylland. Medlemmer af disse afdelinger har for- ‘ -
trinsret til at booke frem til 1. marts. ! ‘

SPORGSMAL OG EVENTUEL RESERVATION:

Dofk Sjeellands hus, ring 58 53 30 55
* Bornholm

Dofk Jyllands Iejl;i‘gheder, ring 86 43 48 11
* Gl. Skagen  *Remg

Du kan leese mere, se priser og billeder
~ af ferieboligerne pa vores hjemmeside:

BORNHOLM

Huset er nyrenoveret. Har en-dejlig op-
holdsstue,-kakken med alt hvad man har
brug for, samt opvaskemaskine. Bade-
veerelse, 3 soveverelser med-i alt seks
sengepladser. Der er skiftedag: sendag.

Faciliteter bl.a.: Tv, internet og cykler.

GL.SKAGEN 7
Der er 4 sovepladser, fordelt pa 2 veerel-
ser med en-dobbeltseng i hvert veerelse.
Derudover er der sammenhangende-
kekken og stue, samt et badevaerelse.
Lejligheden er beliggende pa 1. sal. Ga-
. afstand til ."Solnedgangspladsen” er ca.
10 min. Der er skiftedag: lerdag. ’

P ROMO
I naturskenne omgivelser pa Reme, lig-
ger denne dejlige og lyse ferielejlighed.
. Arkitekttegnet og af hgjeste kvalitet. Lej-
ligheden ligger teet pa havnebyens hyg-_ ;
" gelige maritime miljg ved Vesterhavet.
- Der er skiftedag: lerdag. e

o




orer Vi er

KAMPAGNEPLAKATER ff.dk

BESTIL PA FF.DK

! VELKOMME
RIGTIG FRIS

ikke med pa en riilet, megfé|
dem, o

sote. Vi er v,
indvagik o Serios betjening. Vi e stolte af at vaere ordne | o er ik &\s billet, men arbejderu

Vi er -g’ cere dem, der udvikler 1
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GADESKILT+

S omomiame~_PRISKR."

2 stk. dofk kampagneplakater til 1 -
din salon (plakat str. 50x70 cm) ® ,- R
ekskl. moms og forsendelse

Plakater i l@ssalg:

1 stk. kr. 325,-

2 stk. kr. 425,- pakketibud
3 stk. kr. 585,- pakketibud
4 stk. kr. 720,- pakketiloud

ekskl. moms og forsendelse

BESTIL OG SE MANGE FLERE GODE TILBUD TIL DIN FRISORSALON
PA FF.DK ELLER RING TIL REPROHUSET PA TLF. 9722 4885



SMVerhvervslan

- 13n mellem virksomheder

“Din virksomhed har
virkelig gang 1 hjulene.
Men du kan ikke fa et 13n.”

Traet af banker, som du ikke
rigtigt kan regne med?

SMVerhvervslan er [dn mellem virksomheder uden om banken.
Til en fast rente pa fair vilkar - uden ubehagelige overraskelser.

Ansgg pa SMVerhvervslan.dk





